
Target   Rp. Target   Rp. Target   Rp. Target   Rp.

1 Indek kepuasan 

masyarakat
25% 29,000,000      50% 220,000,000    75% 28,000,000      100% 28,000,000      100%

2 Persentase 

keluhan/pengaduan yang 

ditindak lanjuti

25% 26,470,000      50% 26,500,000      75% 27,000,000      100% 27,500,000      100%

2 Meningkatkan 

kemudahan akses

informasi

2 Meningkatnya ketepatan 

dan kecepatan dalam 

pelayanan

3 Persentase peningkatan 

pelayanan tepat waktu 30% 26,000,000      55% 24,000,000      90% 9,000,000        100% 9,000,000        100%

3 Meningkatnya 

pemberdayaan dan 

partisipasi masyarakat

4 Perasentase peningkatan 

pemberdayaan 

masyarakat
40% 47,525,100      50% 12,250,000      85% 654,466,000    100% 11,797,000      100%

3 Meningkatkan 

keamanan dan 

mengurangi 

gangguan 

ketentraman dan 

ketertiban umum

4 Berkurangnya 

pelanggaran keamanan 

dan ketertiban 

masyarakat

5 Persentase penurunan 

gangguan ketertiban, 

ketentraman di tingkat 

Kecamatan 25% 25,630,000      50% 26,000,000      75% 26,000,000      100% 26,000,000      100%
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